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一、毕业设计过程材料

学校于 2023年 10月 25日下发毕业设计实施工作方案，我院按照学校要

求下达毕业设计工作任务，根据通知要求本专业迅速开展毕业设计工作。

（一）选题指导阶段

2023年 11月底至 12月 5日，老师们逐一对学生的选题开展指导工作，教研室反馈

选题问题。
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（二）任务下达阶段

12月 19日前专业教研室传达任务，毕业设计指导老师给学生下达毕业设计任务。

（三）过程指导阶段

2023年 12月-2024年 4月专业各教师指导学生完成毕业设计成果。



3

（四）成果答辩阶段

根据学校及学院毕业设计工作安排进度，移动商务专业毕业设计答辩于 5月 8日，

在天心南校区 5-303和 5-305教室开展，下图为具体人员及任务安排情况：

答辩现场各自设有答辩小组统筹安排答辩流程和要求的提示与监控。下图为答辩现

场情况：

答辩记录表记录学生答辩问题及答辩成绩，下图为部分学生的答辩记录表：
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下图为答辩成绩及答辩记录表：

（五）资料整理阶段

1.2024年 4月发布毕业设计网址，通知学生修改密码，并要求 5月 13 日前登录系

统操作空间上传毕业设计成果，本专业汇总操作过程中的问题上报学院。
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下图为教师布置毕业设计阶段性重要工作：

2.2024 年 5 月学院开展毕业设计专题会，通知学生上传毕业设计成果。
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（六）质量监控阶段

1.2024年 5月中下旬学院开展毕业设计第一轮普查工作。

2.2024年 6月 4日学院开展毕业设计第二轮普查工作。
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二、毕业设计整体分析

本次 2024届移动商务专业毕业班 2个，应届毕业生 71人，毕业设计 64人合格，7

人不合格。移动商务专业毕业设计涵盖了毕业设计任务书、毕业设计定稿作品和毕业设

计查重报告。在整个过程中，学院有序统筹，教师精心安排指导，学生们积极投入。从

确定毕业设计选题、撰写任务书，到精心设计和实施方案，再到实际实施效果的分析总

结，学生全程都与指导教师进行反复沟通，教师们也给予及时和有效的指导与反馈，确

保毕业设计的顺利进行。通过毕业设计的整个过程，学生们将理论知识与实际公众号、

短视频运营和网店销售实践相结合，提升了学生专业能力和综合素质。

（一）过程总结

1.进度安排合理，实施时间节点与任务内容清晰完整。

本专业毕业设计从 2023年 11月开始至 2024年 6月，按照学校及学院的整体安排，

移动商务专业毕业设计从选题、任务书撰写、成果撰写修改及查重工作有条不紊地开展。

提前规划实施进程，整个进度安排合理紧凑，时间节点和任务内容清晰完整，保证了毕

业设计工作顺利开展。下图为具体的时间节点与任务内容安排：

2.紧扣专业岗位工作任务，完善设计内容。

本专业毕业设计采用线上线下相结合，并实施校内校外教师联合指导。由于设计撰

写阶段正处于学生实习阶段，如何更好地结合实习期间实习岗位工作内容进行设计选题

成为难点。如，出现部分学生选择的岗位工作内容高度重合，客服、短视频运营、公众

号运营等，如何在相同岗位体现出差异化？如何让运营工作更为聚焦更有可操作性？为
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了解决这些问题，专业教师结合常见岗位工作内容，经过反复研讨确定了客服、直播、

公众号、短视频、微博、微店等几大领域，并细化各大领域的分支方向。如客服分为售

前、售中和售后等通过细化内容来体现差异性。专业也形成可供参考的毕业设计选题参

考供学生灵活选择。在设计实施过程中，及时掌握设计实施进度与过程，学生与校企老

师建立深度连接，反复沟通解决实施困难与进度，校企教师根据设计实施情况给予及时

提出修改意见确保设计的实用性与科学性。

（二）选题分析

学生选题主要由学生结合实习工作实践自主选题。选题主要涵盖微信公众号、短视

频（抖音、快手）、小红书、微店等平台视觉优化、内容运营、客户维护及产品推广等。

从选题分布上来看，选题紧密结合当下移动商务运营工作实际，如抖音、小红书等平台

的内容发布与推广具有一定的前沿性与实用性，能反映当前实际工作需求。从难易诚度

上来看，整体选题难度适中，能有效体现学生知识水平和应用能力范围。选题由学生结

合实习实际自主选题，因此学生对选题的接受度较高，有一定的内驱力克服困难完成设

计任务。然而，在选题过程中也有部分选题存在过于宽泛或缺乏针对性的问题，追求大

而全，未能有效解决实际问题，需要在指导教师的帮助下进一步聚焦和优化。

（三）成绩分析

从成绩分布来看，90%的学生都完成了毕业设计。70分以上的毕业设计占比 48%，

且这部分毕业设计方案设计在选题以及方案实施过程完整方面表现突出。60分段的学生

占比也较高，这部分学生毕业设计在各个方面基本达到要求，但在方案设计的针对性、

可实施性上还有较大的提升空间。60 分以下的占比 10%，这部分学生毕业设计主要存

在方案设计不合理，不能落地实施，态度不端正未完成设计成果等问题。
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（四）存在的问题

1.部分学生在设计实施过程中由于对实际工作内容的认识不足，出现按教科书照本

宣科的现象，缺乏目标性与针对性，整个方案落地性不够。

2.少数学生对毕业设计的重视程度不够，存在敷衍了事的现象，导致作品整体质量

不高。

3.参考文献量过少且格式不统一，部分参考文献与主题无关。

4.设计成果中口语化现象较为明显。由于大多公众号或是短视频账号是学生自主开

设或是实习单位账号，在撰写设计时自然带入较多的如，我们、我等口语化表达相关内

容，整体设计用语规范性有待提高。

5.部分选择短视频运营的学生作品，在视频录制与上传方面，存在画面或声音不清

晰、剪辑不流畅等问题，影响了毕业设计的整体质量。

（五）改进措施

1.提高学生对毕业设计的整体认知。在专业课程教授过程中有意识的渗透毕业设计

相关内容的教学，让学生在专业课堂上建立对毕业设计的整体认知，从而提高学生对毕

业设计的重视程度和规划性，便于后期毕业设计的有效开展。

2.提升学生岗位实践和职业综合能力。通过见习、实习和模拟教学等方式，提高学

生的实际操作及相关职业能力，让学生在实践中不断积累经验，更好地完成毕业设计。

3.加强毕业设计过程监管。对于毕业设计中出现的问题及时反馈并加以整改，杜绝

因为规范问题而造成的毕业设计成果质量不高。

总之，本次移动商务专业毕业设计整体情况良好，但也存在一些问题。通过对这些

问题的分析和总结，我们将采取相应的改进措施，不断提高毕业设计的质量和水平，为

培养优秀的移动商务专业人才奠定坚实的基础。
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